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Prefacio —
O video é breve, a vida é longa

O CINEMA TRANSFORMOU O universo imagético da humanidade
no século 20. Nao por acaso, o nosso Glauber Rocha definiu
Federico Fellini, um dos grandes cineastas de todos os tempos,
como “o maior pintor mével do mundo”. Com o advento da arte
cinematografica, as primeiras geracoes de espectadores experi-
mentaram um novo sensorium, nas palavras do fildsofo frankfur-
tiano Walter Benjamin, com a nova forma tecnologica de narrar
e a sua respectiva experiéncia estética.

No avango das décadas, apos a sua irrupgdo, o cinema ga-
nhou a tela grande, o som e a cor e assumiu uma posigdo axial
no dominio das industrias criativas, difundindo o American
way of life, expandindo o imagindrio da espécie, multiplicando
o espectro das artes e fomentando em escala grandiosa a subje-
tividade humana.

Nos anos 1950, o audiovisual saiu da sala de projegdo e en-
trou nas casas com a chegada da televisao, inaugurando novos
formatos, como as telenovelas e outras configuragoes de ficgao
seriada, além, evidentemente, dos filmes publicitarios — capazes
de realizar, em 30 segundos, o pequeno milagre de carregarem no
ventre historias e ndo histérias unicamente para a fruigao recre-
ativa, mas pragmaticas, em favor de marcas, produtos, servigos e
causas sociais. Nao tardou para que a distribui¢do das narrativas
ganhasse outro divisor universal e, consequentemente, novas
praticas de consumo, com a explosdo e a pluralidade das plata-
formas de streaming.
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De modo similar, embora muito mais acelerado, nessas pri-
meiras décadas do terceiro milénio, a entrada e a disseminagdo
das redes sociais abriram um portal de magnitude impensavel até
entdo, e, nelas, a inser¢ao de videos curtos provocou, e segue es-
garcando, uma “revolu¢do” na maneira de se produzir e consumir
audiovisuais pelo planeta adentro.

Nao ¢é tarefa breve, portanto, ao contrario da propria duragao
desses videos, pensar em seus processos comunicacionais, artis-
ticos e midiaticos no bojo do circuito da cultura. Mas Leonardo
Moura, que ja nos havia concedido duas obras essenciais sobre as
atuais estratégias criativas na esfera das imagens em movimento,
Contetido de marca — Os fundamentos e a prdtica do “branded
content” e Como analisar filmes e séries na era do streaming, agar-
ra este desafio e, como um farol no mar tempestuoso, ilumina o
assunto diante do qual a academia e até mesmo estudiosos 1épi-
dos e argutos na compreensdo de fendmenos comunicacionais
preferem, por cautela, ficar a deriva.

De posse de sua vivéncia de larga amplitude no campo cor-
porativo, sua trajetdria como docente e seu empenho como pes-
quisador sensivel e inteligente, Moura nos leva, pela sua escrita
translicida, a pensar com profundidade sobre os videos curtos,
partindo bem antes, da era do Walkman (marco no habito da
recepgdo sonora), e se vale de elementos tedricos advindos dos
estudos culturais britanicos, sobretudo os de Raymond Williams,
entre os quais, estruturas de sentimentos. Assim, nos faz refletir
sobre os paradigmas esfacelados, os modelos de negécios insur-
gentes, as logicas emergentes da publicidade no contexto volitivo
dos algoritmos. E tudo, capitulo por capitulo, articulado com da-
dos precisos, fontes seguras e rica bibliografia de apoio, além da
autenticidade de seu ponto de vista e de sua desenvoltura autoral.

Naio bastasse clarear com sua chave explicativa o ambiente,
ora efervescente, do audiovisual contemporaneo nas redes so-
ciais e interpretar suas estratégias mercadoldgicas e sua disse-
minag¢io na vida dos consumidores-cidaddos contemporéneos,
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Moura demonstra a centralidade do consumo midiatico e nos
conduz ao amago de cases recentes, mas que ja ganharam o
status de histdricos, ndo apenas como fundadores factuais mas
também conceituais.

E mais: o autor adiciona, nesse cendrio, a subida ao palco da
inteligéncia artificial generativa, apresentando igualmente angu-
lagoes singulares e buscando, corajosamente, estudar, por meio
de exemplos, as ressonancias de sua presenca no ecossistema
musical, cinematografico e publicitario.

No capitulo “Projetar e vender”, o autor propoe as fases e os
caminhos para quem deseja atuar hoje nesse amplo mercado do
audiovisual. Ou seja, como um quase fecho de uma narragao, a
teoria do comego se une a pratica.

Mas o melhor é terminar logo estas linhas, espécie de pre-
tixo, e ir direto a obra: Videos curtos — Como o novo consumo
transforma o audiovisual e a publicidade, de Leonardo Moura.
Um livro na justa medida de seu préprio objeto de observagao:
curto e vocacionado para impactar.

JoA0o ANZANELLO CARRASCOZA



Introducao —
Voceé viu que o video mudou?

Do poNTO DE VISTA de criadores, produtores e distribuidores,
o ano de 2021 foi um dos mais interessantes para os negocios
globais do audiovisual. A cadeia que havia sido montada com
o modelo de negdcio de conteudo pago, construido mundial-
mente pela TV por assinatura décadas antes, estava agora sendo
reformulada em bases semelhantes para o mercado de streaming.
A tese era a mesma utilizada para o crescimento da Netflix: a
industria investiria em conteudo original de altissima qualidade,
tornando-se um fendmeno de consumo que faria que assinantes
pagassem para assisti-lo devido a facilidade de aquisigdo. Tudo
intermediado por aplicativos facilmente conectados, incluidos ou
adicionados as TVs e aos smartphones por meio de downloads.
Assinar ou cancelar um servigo de streaming seria facil. Mas
o fluxo de contetdo original e de qualidade seria tdo intenso
e relevante que dificilmente os assinantes deixariam de pagar
por um servico que, calculava-se na época, seria ainda mais
barato e mais personalizado do que a considerada ultrapassada
TV por assinatura.

A Netflix celebrava seus 200 milhdes de assinantes mundiais!
e, no Brasil, tornava-se a maior operadora de contetido pago: es-
tamos falando de 20 milhoes de assinantes em 20212 — o dobro
dos clientes de TV por assinatura® — e de uma penetragio con-
sideravel nas classes sociais A, B e C. Os demais servi¢os corriam
para colocar no ar seus aplicativos globais. O Disney+ estreava
no pais e no mundo, assim como o HBO Max — ambos com
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dificuldades tecnolodgicas iniciais persistentes, com comentarios
ruidosos sobre seus servigos em redes sociais e muitas compara-
¢des com o grande player global, a Netflix, que era referéncia em
tecnologia e experiéncia para o usuario.

O Prime Video, da Amazon, se reformulava para tornar-se o
que ¢ hoje: um marketplace de videos para empresas que, quase
cinco anos depois de todos esses langamentos, de alguma forma
jogaram a toalha e tiveram de pensar em novos modelos de dis-
tribuigdo de seu contetido pago. A plataforma passou a abrigar
até seus concorrentes, num modelo em que “frenemies” (compe-
tidores em determinados segmentos, mas parceiros de negdcios
em outros) embarcaram na estrutura da Amazon. Disney+,
HBO Max, Globoplay, Paramount+ e muitos outros streamers
que, inicialmente, investiram volumosamente em modelos de
distribuicdo e gestao direta de suas operagdes ao consumidor
passaram a acreditar nessa nova configuracido a fim de tornar
sustentaveis seus modelos de negocios. Nenhuma consultoria,
nenhum estudo de mercado e nenhuma semelhanga histérica
com o passado da TV por assinatura previu o impasse que estava
se materializando diante dos gestores dos negocios de entreteni-
mento. Eles acreditavam que deveriam transformar suas empre-
sas de contetido em empresas de tecnologia para ter sucesso no
novo mercado e que investindo em bom contetdo cativariam o
consumidor. Porém, o streaming nao decolou para todos. Hoje, o
mercado finalmente tem se perguntado por qué.

Uma nova gera¢do de consumidores passou a demonstrar que
a forma de consumir — em relagao tanto aos aparelhos quanto ao
tempo dedicado ao entretenimento em video — estava sendo res-
significada. E isso ndo se restringia aos jovens: adultos também
aderiram aos videos curtos em redes sociais como Instagram,
YouTube, TikTok e Kwai, sua principal forma de entretenimento,
socializa¢do, informagdo, servigo, diversdo e relaxamento. Nao
demorou muito para o mercado publicitario também perceber
valor no formato, direcionando investimentos para esse universo
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de conteudos criados por usuarios comuns, influenciadores na-
tivos digitais e celebridades que embarcaram nas plataformas,
organizando suas redes para construir, distribuir e programar
conteudos de forma continua, mantendo-se conectados com
seus fas, comunidades e consumidores. A isso ainda se somou a
inteligéncia artificial — por enquanto operada por humanos —,
que se tornou mais uma ferramenta na criagao de conteudo rele-
vante, divertido, funcional e, como apontam algumas pesquisas?,
extremamente dopaminérgico.

Enquanto a legislagdo se concentrava em viabilizar novas
formas de distribuigdo e garantir politicas para que o streaming
privilegiasse modelos nacionais sustentdveis para o audiovisual,
garantisse produgdes independentes e permitisse uma publicida-
de mais democrética, o consumo ja estava mudando diante de
nossos olhos. Se nos perguntarmos hoje se conseguimos assistir,
em casa, a um conteido de duas horas de duragdo sem pausar,
sem desistir e sem dividi-lo em diferentes dias da semana, com-
preenderemos o que ja aparece nos dados e nas pesquisas que
pretendemos transformar em conhecimento neste livro. Muda-
mos o hdbito de consumir, e isso inclui nio sé as novas geragoes,
mas também o publico adulto, que foi incorporando uma légica
de atenc¢ao fragmentada e o uso simultaneo de multiplas telas.

Este livro parte justamente dessa virada silenciosa para
analisar a inflexdo provocada pelos videos curtos na logica do
consumo audiovisual global. A geragdo Z ocupa o centro dessa
mudanga, mas seus efeitos ji transbordam para outras faixas
etdrias, segmentos de mercado e modos de produgdo. Ao longo
dos capitulos, vamos:

= revisitar modelos de estudos culturais, demonstrando como o
consumo, mais do que a regulagdo ou a representagdo, é o
motor real das transformagdes;

= mapear 0 que consomem as geragdes Z e alfa, e como seus
habitos influenciam até os boomers, gen-Xers e millennials;
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» analisar os dados que indicam o surgimento de um novo padréo
de consumo mais fragmentado, mais mével e mais curto;

= apresentar exemplos emblematicos de videos curtos, incluin-
do tendéncias, modas e formatos que estruturam um novo
campo cultural;

= mostrar como a inteligéncia artificial ja esta impactando os
formatos, inclusive no audiovisual publicitario;

= propor um modelo de estrutura¢iao de projeto adaptado a
nova realidade, voltado para produtores, mas também para
agéncias, anunciantes e plataformas.

Mais do que a defesa de um olhar acurado para as oportu-
nidades e a materialidade do shortform, este livro é um convite
a escuta atenta de uma transformacio em curso — silenciosa,
mas estrutural, e que ja estd moldando o presente. Entendé-la ¢
fundamental para quem cria, planeja, regula, pesquisa e consome
conteudo audiovisual. Que esta leitura sirva de mapa e provoca-
G40 para navegarmos nesse novo tempo.
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1. O circuito da cultura e a
centralidade do consumo

A CONSOLIDAGAO DOS ESTUDOS culturais como campo tedrico-
-critico nas décadas de 1960 e 1970 no Reino Unido representou
um marco na histéria da pesquisa em cultura, comunicagao e
sociedade. Pela primeira vez, praticas cotidianas, midias popu-
lares e objetos de consumo foram reconhecidos como dignos
de andlise intelectual rigorosa. Esse deslocamento do canone
a pratica, da alta cultura a cultura ordinaria, foi liderado por
pensadores como Raymond Williams, Richard Hoggart e Stuart
Hall. Para Williams (Moura, 2023), por exemplo, cultura nio era
apenas o que se consagrava nos museus e universidades, mas sim
o tecido das relagdes sociais, 0 modo de vida de uma comunidade
— visdo que, hoje, parece quase usual, mas pode ser considerada
revoluciondria diante do status que alguns produtos e elementos
culturais tém perante outros classificados como “menores” pelo
fato de serem populares.

Williams se interessava por aquilo que circulava entre diferen-
tes classes sociais. Nao a toa, fascinou-se pelo teatro, observando
como essa forma artistica refletia e condensava as transformacdes
sociais e culturais da Londres urbana e cosmopolita do século 20.
Instigado pelas dinamicas entre cultura popular e cultura erudi-
ta, 0 autor via no teatro ndo apenas um espago estético, mas um
dispositivo social que expressava conflitos de classe, mudangas
no tecido urbano e disputas simbdlicas. Esse olhar sensivel para
as formas culturais do cotidiano o levou a ampliar seu campo
de estudo para a literatura, entendida por ele como parte de um

15



